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Aviso de Privacidad

Con fundamento en los articulos 15 y 16 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares  hacemos de su conocimiento que la Asociacion
Nacional de Comerciantes en Automdviles y Camiones Nuevos y Usados, A.C , con
domicilio en Nueva York No. 3, Col. Napoles, Deleg. Benito Juare z, Distrito Federal,
México C.P. 03810, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a
los mismos y de su proteccion.

Cuando utiliza el servicio de contacto, quejas y sugerencias, en la pagina web de nuestra
asociacion www.anca.com.mx o solicita informacion de algun vehiculo a través de nuestro
servicio de correo electronico contacto@anca.com.mx, solicitaremos los siguientes datos
obligatorios, Nombre , Teléfono , Email,, y de manera opcional su Direccién_y Compafia a la
que pertenezca.

Su informacion personal sera canalizada al area de Relaciones Publicas vy si pregunta por un
vehiculo sera enviada al Socio ANCA al que pertenezca el vehiculo, el cual podra encontrarse
en cualquier parte de la Republica Mexicana, para que éste a su vez se ponga en contacto
con usted y le proporcione los servicios que ha solicitado; notificarle sobre nuevos servicios o
productos que tengan relacidon con los ya contratados o adquiridos; comunicarle sobre
cambios en los mismos; realizar evaluaciones peridédicas de nuestros productos y servicios a
efecto de mejorar la calidad de los mismos; evaluar la calidad del servicio que brindamos, y en
general, para dar cumplimiento a las obligaciones que se hayan contraido con usted.

Es importante informarle que usted tiene derecho al Acceso, Rectificacion y Cancelacion
de sus datos personales, a Oponerse al tratamiento de los mismos o a revocar el
consentimiento que para dicho fin nos haya otorgado.

En caso de oponerse o revocar el consentimiento, es necesario que envie la solicitud en los
términos que marca la Ley en su Art. 29 a relaciones publicas@anca.com.mx de ANCA,
responsable de nuestro Departamento de Proteccion de Datos Personales, ubicado en Nueva
York No. 3, Col. Napoles, Deleg. Benito Juarez, Distrito Federal. México C.P. 03810, o bien,
se comunique al teléfono (0155) 55363669 al 01800 2602622 ext. 105, el cual solicitamos
confirme via telefGnica para garantizar su correcta recepcion.

En caso de que no obtengamos su oposicidn expresa para que sus datos personales sean
transferidos en la forma y términos antes descrita, entenderemos que ha otorgado su
consentimiento en forma tacita para ello.
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